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Guide d'installation du service de dépdt numérique pour
un numeriseur USB

Introduction

Ce document est destiné aux entreprises qui souhaitent effectuer des depdts a
partir d'un numeriseur USB avec un PC.

Une fois que vous aurez pris connaissance de ce guide, veuillez consulter le guide de
I'utilisateur Dépdt Numérique.

Les effets doivent &tre numérisés a l'intérieur du Canada ou des Etats-Unis

Important : Utilisez-vous un ordinateur MAC pour effectuer vos dépots ?

> Ne branchez pas le numériseur au poste de travail avant que ce soit explicitement demandé.

> Veuillez consulter le guide d’installation pour les numériseurs IP et ordinateurs MAC afin d’obtenir les spécificités
techniques et instructions d’installation.
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Avant de commencer

@) Assurez-vous d'avoir adhére
® aux Solutions bancaires par
internetpour entreprises et au
service de Dépdts Numeriques.

Vous devez détenir le réle
Responsable Dépdts (voir la
section Je gére les roles) afin
de compléter l'installation.

Vérifiez que votre ordinateur

répond aux exigences minimales Un usager avec des droits '
présentées A la section d'administrateur de systeme doit
Spécifications techniques. étre présent pour autoriser la

premiere étape de l'installation
sur le poste de travail soit :
Jinstalle le service de
numeriseur.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Etape 1: J'installe mon numériseur

Voiciles étapes & suivre afin d'installer votre numériseur.

Accédez a I'application :

> Connectez-vous aux Solutions bancaires par internet pour entreprises.
> Accédezal'option Dépdts Numériques située dans le menu de gauche.

Sommaires
» Comptes
» Conciliation de chéques

Opérations
» Paiements
» Virement interac''®
b Remise gouvernementales
} Virements
» Télévirements (wire)
» Opérations de change
» Dépdts numériques

» Dépdts salaires
» Migration Test
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> Lafenétre suivante s'afficherq, cliquez sur le lien service de numériseur
pour le dépbt a distance.

Configuration du service de numériseur pour le dépot a distance

Pour faire un dépot, veuiliez télécharger at installer le

service de numenseur pour le dépdt a distance

Une fois installé, vous devez configurer votre navigateur pour permettre una connexion protégée avec le service
de numériseur.

1. Cliquez sur ce lien pour lancer un nouvel onglet nommé "Erreur de protection de la vie privée”.

2. Allez au nouvel onglet et cliquez sur le lien "Avance”, puis sur "Aller au serveur local (non sécuritaire)”,

3. [ "Réponse” : le message "Pong” } sera affiché. Veuillez ignorer ce message et fermer le nouvel onglet

Une fois les etapes ci-dessus réalisées, veuillez cliguer sur "Continuer” ci-dessous pour commencer a utiliser
I'application.

Cliquez sur "Annuler” pour installer le service de numeériseur pour le dépodt a distance plus tard,

Si vous étes un utilisateur de numeériseur 1P, assurez-vous d'avoir accés a un numernseur P et veillez a ce qu'il

vous soit assigné. Communiguez avec I'administrateur de votre systéme pour plus d'information.

Veuillez noter que les directives d'installation du service ne s’affichent
qu’'en anglais. Cliquez sur le bouton Next

]@ Remote Deposit Scanner Service - X

Welcome to the Remote Deposit Scanner
Service Setup Wizard

It is strongly recommended that you close all other applications
before continuing.

Click Cancel to quit the setup program, then close any programs
you have running. Click Next to continue the installation.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

Unauthorized reproduction or distribution of this program, or
any portion of it, may result in severe civil and criminal
penalties, and will be prosecuted to the maximum extent
possible under law.

Version 10.00.1616.0

< Back Cancel
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> Cochezla casel accept the termsin the License Agreement et cliquez sur le bouton Next.

ﬁ Remote Deposit Scanner Service - X
End-User License Agreement a? '\
Please read the following license agreement carefully ;r*f—

By installing and using this product, you agree to abide by the following terms and conditions. Use
of this product is subject to the license rights and limitations defined in the applicable license
agreement. You may only use this product if you (or your organization) have signed a license
agreement with Alogent Corporation or an authorized agent of Alogent Corporation.

This product, as well as all functionality, text, images, diagrams, and proprietary information
contained herein, are the property of Alogent Corporation. Unless otherwise permitted pursuant to
the license agreement, you may not copy, reproduce, or create derivative works of this product.
Alogent Corporation reserves all worldwide rights regarding such materials. All trademarks used or
referenced herein are the property of their respective owners.

Portions of this product were created using LEADTOOLS ©1991-2002, LEAD Technologies, Inc.
ALL RIGHTS RESERVED.

I accept the terms in the License Agreement

< Back Next > Cancel

> Cliguez sur le bouton Install pour démarrer 'installation.

ﬁ Remote Deposit Scanner Service o >
Ready to Install - ¢\
The Setup Wizard is ready to begin the installation ;;";—

Click Install to begin the installation. If you want to review or change any of your installation
settings, dick Back. Click Cancel to exit the wizard.

< Back Install Cancel
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> Unefoisl'installation terminée, cliquez sur le bouton Finish

t@ Remote Deposit Scanner Service 3 X

Remote Deposit Scanner Service Setup
Wizard was interrupted

Remote Deposit Scanner Service setup was interrupted. Your
system has not been modified. To install this program at a later
time, please run the installation again.

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

< Back Cancel

Etape 2: Je mets & jour le service

> Dansl'encadré Mise & jour nécessaire, cliquez sur le bouton Mise  jour.

BANQUE  Dépét Numérique
NATIONALE

Effectuer un dépot  Verifier les dépots )  Générer un rapp

Mises & jour nécessaires Mise a jour en cours

Anouler la mise & jour

Si I'écran ci-dessus s‘affiche pendant plus de 5 minutes, rafraichissez la page et
recliquez sur le bouton « Mjse a jour ».
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Etape 3: J'installe le pilote du numériseur

> Sélectionnez dansla liste déroulante la mise  jour correspondante & votre
numériseur. Référez- vous au tableau ci-dessous pour vous aider.

BANQUE DO Sri T , .
NATOMALE T POs Numdrique T ETI Numériseurs  Sélectionnez
Effectuer un dépot  Verifier les dépots @)  Genérer un rap g;](%)épress Digital Check
: TS2xx Series
Choix du numériseur Dlgltal Check TellerScan 240
z‘:{_.“;l‘:v::{_‘.u'r‘tfl‘:l:I:j:\:;"‘j:j(l:ﬁ:‘! mériseur que vous utiliserez sur cet ProfeSSIonaI, Dlgltal CheCk
<Choisissez un numérise v m Adaptlve SmartSOUrCe
Vision X (1F,
50/75 - AGP), Panini VisionX or
Vision neXt, neXt
Panini Vision I:Deal
EverneXt Panini EverneXt
or miDeal

> Cliquez sur le bouton Continuer.

> Lorsque la fenétre ci-bas s'affiche, branchez votre numériseur dans le port USB du
poste de travail et cliquez sur Continuer.

Mesure a prendre ‘
Mesure a prendre

Votre pilote de numériseur de chéques est mis a jour. Pour préparer le numériseur de
cheques pour les mises a jour, veuillez débrancher le cable USB de votre numériseur
et cliquer sur "Continuer"

Votre pilote de numériseur de cheques est a jour. Veuillez rebrancher votre
numériseur et cliquer sur "Continuer"

Continuer

Continuer

> Une fois l'installation terminée, I'onglet Effectuer un dépdt s'affichera ce qui
signifie que vous pouvez désormais effectuer des dépdts.

BANQUE  Dépé6t Numérique
NATIONALE

Effectuer un dépot  Verifier les depots @)  Genérer un rap

Cliquez sur un compte pour commencer le dépot

Comptes pour 001-MONTREAL

Description Iz Numeéro de compte
Compte pour les dépbts de chéques numér... x5526
Compte pour les dépots de cheques numér... x6264

Compte pour les dépbts de chéques numér... x7326
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Ftape 4 : Je configure la langue d'affichage

L'application de Dépbts Numériques peut s'afficher dans les langues suivantes :
Frangais (Canada) et Anglais.

La langue d'affichage du Dépdt Numeérique est basée sur la langue de votre
navigateur. Ainsi, si vous souhaitez changer la langue, vous devrez procéder au
changement directement dans votre navigateur.

Besoin d'aide ? Référez aux liens ci-dessous.

Navigateur Comment changerlalangue  Redémarrage du poste requis ?
Microsoft Internet Explorer® Tutoriel Ovui
Google Chrome Tutoriel Non (bouton Relancer)

Mozilla Firefox Tutoriel Non (bouton Appliquer et rédémarrer)
Apple Safari* Tutoriel Ovui

* Il n"est pas requis d'avoir des droits administrateur sur le poste pour changer la
langue de votre navigateur.

**Pour éviter que le changement de langue impacte la langue de votre
bureau, nous vous recommandons d'utiliser Google Chrome ou Mozilla
Firefox comme navigateur.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Ftape 5 : Jeffectue un test de dépdt (sans le
soumettre)

> Pour s'assurer que l'installation a été effectuée avec succes, nous vous
recommandons d'effectuer un test de dépdt en suivant les étapes de la section
J'effectue un dépdtjusqu’a I'affichage de I'écran ci-ba :

Dépét pour CAD 01-MONT... Scannage terminé fde b o
Numéro de compte: x4727 Tous les articles ont été scannés. Veuillez examiner vos articles avant de soumettre votre dépot

Décompte des articles 1

Montant total: $505,02

2 Soumettre le dépét Scanner d’autres articles

ISN Montant

0051000332 $505,02
Iew %05 soosp 30%

> Sila numérisation de votre effet s'effectue avec succes, cela confirmera que
vous étes prét a débuter vos depdts.

> Cliquezsurle lien Annuler le dépbt et ensuite le bouton Continuer pour confirmer
I'annulation
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@Spéoiﬁcations technigues

Préerequis

Pour utiliser le service de Dépdt Numérique, votre poste de travail devra répondre aux
exigences minimales ci-dessous .

Exigences minimales

Spécifications

Processeur Un ou plusieurs processeurs @ 2,8 GHz ou plus
Mémoire vive 2 Go
Espace disque 30 Mo (pour l'installation du numériseur)

Microsoft Windows 10 Pro ou
Entreprise

Important : les versions Famille
et 10s ne sont pas supportées

Systéme d'exploitation Mac OS 10.15.7 Catalina

> Microsoft Internet Explorer 11 > Apple Safari(13.1.2 ou

(supporté jusqu'a aolt plus)
Nouleerens 2Q21) ou plus récent soit >  Google Chrome
Microsoft Edge (33.0 ou plus)
> Google Chrome (33.0ouplus) >  Mozilla Firefox (31.0 ou
> Mozilla Firefox (31.0 ou plus) plus)
) Un adaptateur d'affichage et un moniteur capable d'au moins
Affichage

1024 X 768 résolution

Pour permettre l'installation du

service de numeériseur, véerifier que

la version de la fonctionnalité N/A
Net est 4.5.2 ou plus récente et

est activé (voir I'’Annexe D)

Fonctionnalité .NET (pour le
numériseur)

Connectivité (pourle

. Un port USB 2.0 disponible Une adresse IP disponible
numériseur)

Le port 443 doit étre disponible
aux applications locales et

Pare-feu (pour le clieuhz:

numériseur) N/A

Afin de savoir si le port a été
ajouté, vous devez exécuter un
Telnet sur L'URL
https://ssoconnectrdc.ca/443
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Annexe A — Fonctionnalité .Net

Veérifier la version de la fonctionnalité .Net et I'activer

AVANT DE DEBUTER, ASSUREZ-VOUS

Qu'’un usager avec des droits d’administrateur de systéme soit présent pour autoriser les actions ci-

bas

Accéder au Panneau de configuration (ex. bouton Window et taper « Panneau de
configuration », cliquer sur Programmes, cliquer sur Activer ou désactiver des
fonctionnalités Windows, vérifier la version de la fonctionnalité ASP.NET et s'assurer

gu'elle est cochée :

File Edit View Tools

Control Panel Home

Crmteni D Al Cordral Damet ek D roe= mre. s et s
E -ontrol FanelvAll Contrel Panel ltems\Hrograms and Features

- v e B ¥ ool s v e
| &

I Windows Features = O X

| Turn Windows features on or off 0

To turn a feature on, select its check box. To turn a feature off, clear its
check box. A filled box means that only part of the feature is turned on,

M1V [ SR 14 A an
& Turn Windows features on ml & @ | .MET Framework 3.5 (includes [NET 2.0 and 3.0) Al |
off = 7 Advanced Services
Install @ pregram from the ASP.NET 4.7
network ] ErVICES |
] | Active Directory Lightweight Directory Services
[ | Containers ol
[ Data Center Bridging i
® [ . Device Lockdown e
[l | Guarded Host L
m [ Hyper-V
Internet Explorer 11 o
/Ml Internet Infarmatinn Services |

oo T rrre o wveroprg

Si vous avez Windows 7 or 8.1

Vous devrez télécharger et installer la derniére version de la fonction .Net a partir du site Web

de Microsoft : https://dotnet.microsoft.com/download/dotnet-framework/thank-you/net48-web-

installer
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Annexe B - Désinstaller le pilot

Désinstaller le pilot de dep6t numeérique

Si les mise a jour ne sont pas effectuées avant la date limite, vous devrez désinstaller
réinstaller complétement la solution pour accéder a nouveau au dépdt numérique de
chéques.

1.

2.

Faire un click-droit sur le logo Windows en bas a gauche de votre écran sur Windows 10. Ou vers le
milieu de I'écran sur Windows 11. Ensuite, allez dans « Applications et Fonctionnalités ».

Applications et functionnalltéks

Centre de mobilité

Options d'alimentation
Observateur d'événements
Systéme

Gestionnaire de périphériques
Connexions réseau

Gestion du disque

Gestion de l'ordinateur
Windows PowerShell

Windows PowerShell (admin)

Gestionnaire des taches
Paramétres

Explorateur de fichiers
Rechercher

3

Exétuter

Arréter ou se déconnecter

Bureau

Cherchez pour I'application “Remote Deposit Scanner Service”. Cliquez une fois dessus, sélectionnez
« Désinstaller » and suivez les instructions a I'écran.

@ Accuell Applis et fonctions
| Trouver un paramétre 2 | Print 3D 16.0 Ko
Microsoft Corporation 2020-12-18
Applts Realtek Audio Console 16.0 Ko
Realtek Semicondbxtor Corp 2
i Applis et fonctions
BES Remote Deposit Scanner Service 31.8 Mo
_ Y 2023-01-31
i=r  Applications par défaut 10.00.2695.0

M Cartes hors connexion
* “ Désinstaller

/A NE PAS TELECHARGER Numeériseur USB — Guide d'installation — février 2023



	Tables des matières
	Introduction
	Avant de commencer
	Étape 1 : J’installe mon numériseur
	Étape 2 : Je mets à jour le service
	Étape 3 : J’installe le pilote du numériseur
	Étape 4 : Je configure la langue d’affichage
	Étape 5 : J’effectue un test de dépôt (sans le soumettre)
	Spécifications techniques
	Prérequis

	Annexe A – Fonctionnalité .Net
	Vérifier la version de la fonctionnalité .Net et l’activer

	Annexe B - Désinstaller le pilot

