
 

Première connexion. 

1. Connectez-vous 

 
2. Répondre à la question secrète (le cas échéant) 

 

 
3. Configurer les numéros de téléphone (Modifier la configuration) 

Les numéros de téléphone de Domicile et Travail sont extraits du système bancaire 

Le champ du téléphone portable est vide, ajouter votre numéro de téléphone portable ici pour 

recevoir des SMS, le numéro de téléphone portable est stocké dans la base de données 

SECURENOWTD. Ce n'est pas lié à la plateforme bancaire. 

 

 



 

 
4. Alerte de vérification. 

Si l'alerte n'a pas été envoyée, il est probable que le numéro de téléphone portable saisi ci-

dessus ne soit pas correct ou que l'opérateur bloque les SMS. 
 

 
 

 
Prochaine connexion 

5. Réussissez le défi de « OTP » (one-time passcode/Mot de passe à usage unique) 

6. Choisissez l'option pour obtenir le code d'accès 
 

Le numéro qui commence par  +1  est le numéro de téléphone mobile et le numéro qui commence 

par (xxx) est le numéro qui provient du système bancaire (champ Domicile/Travail) 



 

 

 
 

 

Tous les messages de vérification proviendront du même numéro de téléphone à 5 chiffres 
(36397). 

 

 
 

 

Dans votre « Accès en Ligne » – paramètres de profil 

Si nécessaire, vous pouvez mettre à jour le numéro de téléphone mobile dans votre profil dans la 
section « Security Challenge »  

 



 

 

 

 


